令和　○年　○月　○日

（患者様の名前を記入）○○　○○ 様

〇〇薬局　〇〇店　　　
管理薬剤師　〇〇　〇〇
TEL : 999-1234-5678　

前略失礼いたします。

[bookmark: _GoBack]平素は当薬局をご利用いただき、厚く御礼申し上げます。
この度こちらの不手際によりご迷惑をおかけし、大変申し訳ありませんでした。
つきましては、不足しておりましたお薬をお送りいたしますので、ご査収ください。

【送付内容】

· 〇〇〇〇（薬品名）　〇〇錠（数量）

皆様に気持ちよく利用していただける薬局となるよう、対策を講じてまいります。
この度は誠に申し訳ありませんでした。
どうぞお体ご自愛下さいませ。
　甚だ略式ではございますが、まずは書中にてお詫び申し上げます。
草々
　
